
El programa ADER ha sido pensado para cubrir 
los tópicos más relevantes que enfrentan las 
empresas de regiones que han transitado un 
camino de éxito, pero que hoy enfrentan nuevos 
retos. Estas son empresas usualmente de 
primera o segunda generación, una gran mayoría 
controlada por familias o socios cercanos o en las 
que el rol de los familiares sigue siendo aún muy 
gravitante, y donde los líderes experimentan la 
“soledad del mando”.

En este sentido, la mayoría de las clases 
presenciales se basarán en el método del caso, 
que consiste en la discusión colectiva de un caso 
empresarial real. Lo anterior implica una alta 
participación de los alumnos, quienes aportan 
a los demás desde su experiencia y juicio de 
negocios, bajo la guía de un profesor experto y 
reconocido en la materia. 

El programa ADER contempla clases presenciales 
en 2 días seguidos, una vez al mes, entre marzo 
y diciembre de 2026. Comenzarán los martes 
con clases todo el día, de 9:00 a 18:30 hrs.; y los 
miércoles media jornada, de 9:00 a 14:00 hrs., con 
almuerzo en el ESE.

ESTRUCTURA 
Y FORMATO 
DEL ADER
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Además, en días distintos a las clases presenciales, 
el programa contempla sesiones online puntuales 
en formato conferencia privada con expositores 
destacados, como gerentes o presidentes de 
multinacionales de Chile y el mundo, y profesores 
e investigadores destacados de escuelas de 
negocio internacionales.

Por último, el seminario residencial es una 
experiencia de grupo inmersiva fuera de Santiago, 
que abarca 2 días completos en un ambiente 
de compañerismo y camaradería. Está diseñado 
para ayudar a los alumnos al autoconocimiento 
y a adquirir, a través de talleres prácticos, algunas 
habilidades críticas como liderazgo y trabajo 
en equipo. También se orientará a desarrollar 
y fortalecer los contactos y las redes entre los 
participantes.

Este formato altamente presencial, junto con 
un servicio y atención completa y de primer 
nivel, te permitirán vivir la intensa e inolvidable 
“experiencia ESE”.

Finalmente, es importante comentar que todo el 
programa será en castellano y sin evaluación. 

LO BÁSICO Y 
FUNDAMENTAL

LO QUE HACE LA 
DIFERENCIA 

LO NOVEDOSO E 
INNOVADOR 

Estrategia competitiva para 
los tiempos actuales

Eficiencia y manejo de 
indicadores clave de gestión

Innovación, digitalización e 
inteligencia artificial aplicada 
a los negocios

Comercial, marketing 
y ventas en línea con la 
estrategia

Planificación de la sucesión 
y gobierno en la empresa 
familiar

Cómo negociar con éxito                                 
en tiempos difíciles

Finanzas de la empresa 
acorde a la estrategia Delegar para dirigir Manejo del patrimonio                                   

más allá de la empresa

Excelencia operacional Desafíos éticos y 
responsabilidad empresarial

Gobierno corporativo                                            
y familiar

Personas, liderazgo y cambio 
organizacional

Temas legales y tributarios 
críticos

Cómo manejar la                                   
reputación corporativa

CONTENIDOS

I. LO BÁSICO Y FUNDAMENTAL
ESTRATEGIA COMPETITIVA PARA LOS TIEMPOS 
ACTUALES:
•	 Diseña una estrategia competitiva que impulse 

tu negocio en entornos desafiantes y dinámicos. 

COMERCIAL, MARKETING Y VENTAS EN LÍNEA 
CON LA ESTRATEGIA:
•	 Aprende a diseñar e implementar planes 

comerciales y de marketing alineados con la 
estrategia global de tu empresa, potenciando al 
largo plazo las ventas y la fidelización de clientes.

FINANZAS DE LA EMPRESA ACORDE A LA 
ESTRATEGIA:
•	 Interpreta los Estados Financieros para controlar 

el negocio y tomar las decisiones correctas.

EXCELENCIA OPERACIONAL:
•	 Identifica e implementa prácticas de gestión 

que eleven la calidad, reduzcan costos y 
aumenten la productividad en las operaciones 
de tu empresa.

CURSOS  PRESENCIALES

SESIONES VIRTUALES

PERSONAS, LIDERAZGO Y CAMBIO 
ORGANIZACIONAL:
•	 Desarrolla las habilidades de liderazgo 

necesarias para movilizar a tu equipo en 
contextos de cambio y crecimiento, creando 
una cultura organizacional adaptable y sólida.             

II. LO QUE HACE LA DIFERENCIA   

EFICIENCIA Y MANEJO DE INDICADORES 
CLAVE DE GESTIÓN:

•	 Aprende a definir, interpretar y utilizar KPIs para 
mejorar la gestión, optimizar procesos y tomar 
decisiones basadas en datos objetivos.

PLANIFICACIÓN DE LA SUCESIÓN Y GOBIERNO 
EN LA EMPRESA FAMILIAR:
•	 Descubre cómo preparar la salida de la 

gestión de los actuales líderes, formar a las 
nuevas generaciones, y establecer estructuras 
de gobierno que aseguren la continuidad y 
sostenibilidad de la empresa familiar.

DELEGAR PARA DIRIGIR:
•	 Desarrolla la capacidad de delegar eficazmente, 

liberando tiempo para la dirección estratégica 
y potenciando el desarrollo profesional de tus 
colaboradores.

Los cursos presenciales del programa ADER son 
los siguientes: 
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